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Sehr geehrte Leserinnern und Leser,

im Jahr 2019 wurde das »Netzwerk Sicherheit im Canarisweg« ins Leben gerufen. 
Aus diesem Netzwerk ist auch die Arbeitsgruppe »Kontakte im Stadtteil« entstanden. 
Ziel der AG war, dass alle Interessierten im Stadtteil auf einem Blick Informationen zu 
Anlaufstellen bzw. Kontakten am Mühlenberg finden können. Das Ergebnis ist diese 
Broschüre. Eine regelmäßige Neuauflage ist angedacht. 

Auf Seite 12 ist eine Stadtteilkarte mit drei Kartenausschnitten abgebildet:
1. Canarisweg, 2. Mühlenbergzentrum, 3. Mühlenberg Nordwest

Nach den einzelnen Detailkarten finden Sie Informationen zu den markierten Einrich-
tungen. Danach folgen weitere Einrichtungen, die für den ganzen Stadtbezirk 
Ricklingen arbeiten und am Ende wichtige Rufnummern für übergeordnete Themen. 

Über den QR-Code auf dieser Seite können aktuelle Aktionen und Eindrücke aus dem 
Stadtteil verfolgt werden.

Wir danken allen, die auf den folgenden Seiten Informationen zur Verfügung stellen 
und uns bei der Zusammenstellung dieser Broschüre unterstützt haben.

Mit herzlichen Grüßen
Sehresh Tariq und Nancy Kawina (DRK-Beratungsstelle Mühlenberg), 
Rita Lehmann und Pia Gombert (Quartiersmanagement Mühlenberg)

Vorwort



aha im Überblick: Allgemeine Informationen zur Abfallentsorgung

Restabfall
• gekochte Lebensmittel 
• Fotos, Dias 
• Hygieneartikel, Windeln
• Kehricht, Asche
• Staubsauger-Beutel 
• Tierstreu

• Bauschutt  
• Cds und DVDs  
•  Druckerpatronen - und Kartuschen
• Elektrokleingeräte, haushaltsübliche Menge 
• Sonderabfälle bis 30 kg 
• Glas • Grünabfälle  
• Holz • Korken • Leichtverpackungen 
• Metalle • Schrott  
• Papier/Pappe • Kartonagen 
• Pkw-Reifen ohne Felgen (max. 5 Stück) 
• Sperrige Hartkunststoffe (PE/PP) 
• Sperrabfälle • Textilien • Schuhe • Federbetten 

Bioabfälle
•  Blumen- und Pflanzenreste 
• Fallobst
•  Laub, Wildkräuter („Unkraut“)
• Obst- und Gemüsereste (roh)
•  Rasenschnitt
•  Tee- und Kaffeereste

Papier
•  Bücher, Zeitungen
• Kataloge 
• Pappe, Karton
•  Schreibpapiere, Schulhefte

Glas
•  Weiße Container (farbloses Glas)
•  Braune Container (braunes Glas) 
•  Grüne Container (grünes Glas 

oder Glas aus einer anderen 
Farbe)

Diese großen Container finden Sie  
auf Wertstoff-Inseln. 

Leichtverpackungen

aus Metall: 
•  Aluminiumschalen  

und -folien
• Konservendosen

aus Kunststoff 
•  Joghurtbecher, Tuben
•  Pflege- und Reinigungsflaschen
•  Plastiktüten, Folien

aus Verbundmaterialen: 
•  Milch- und Saftkartons

Entsorgung von Elektro-Großgeräten

Müll digital und einfach melden So funktioniert‘s:

aha Wertstoffhof. Das nehmen wir an:

Bornumer Straße 143
30453 Hannover
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Folgende Annahmestellen nehmen Elektro-Großgeräte an (max. 2 St./Tag):

Deponie Lahe • Moorwaldweg 312 • 30659 Hannover 
Deponie Burgdorf • Steinwedeler Straße • 31303 Burgdorf 
Deponie Kolenfeld • 31515 Wunstorf/Kolenfeld
Wertstoffhof Schörlingstraße • Schörlingstraße 3a • 30453 Hannover 
Wertstoffhof Bissendorf • Auf der Haube • 30900 Bissendorf 
Wertstoffhof Sehnde • Borsigring • 31319 Sehnde

Bitte beachten Sie:

•  Von der Annahme ausgeschlossen sind:  
Restabfälle, Gewerbeabfälle, Altöl, asbesthaltige Abfälle,  
Dämmmaterialien und Fahrzeugteile

•  Sonderabfälle sind den Mitarbeitern direkt zu übergeben

•  Genaue Informationen zur Entsorgung verschiedener Abfallarten 
erhalten Sie über das Abfall-ABC unter www.aha-region.de

•  Auf den Wertstoffhöfen erhalten Sie kostenlos die gelben Wertstoff-
säcke. Gegen Gebühr erhalten Sie blaue Altpapier-Säcke und  
80 l-Zustellsäcke für Restabfälle.

Elektro-Großgeräte sind z.B.
• Kühlschränke, Waschmaschinen, Herde 
• Elektro-Werkzeuge 
•  Möbel und Möbelteile  

mit nicht ausbaubarer Elektrik
Großgeräte holen wir gegen eine Gebühr ab.  
Anmeldung unter www.aha-region.de 
und beim aha-Service (0800) 999 11 99  
(kostenlos, deutschsprachig).

Zweckverband Abfallwirtschaft Region Hannover
Karl-Wiechert-Allee 60 c • 30625 Hannover 
T (0511) 99 11-0 • F (0511) 99 11-308 95

Mit der Müllmelde-App bietet „Hannover sauber!“ allen 
Bürgern ein mobiles Werkzeug, um Verschmutzungen, über-
quellende Papierkörbe und herrenlose Schrotträder ganz 
einfach zu melden. Über eine leicht verständliche und intuitiv 
zu bedienende Benutzeroberfläche kann jeder einen Beitrag 
leisten für ein ordentliches und aufgeräumtes Stadtbild. 

Wenn Sie Sperrmüll entsorgen möchten, müssen Sie vorher 
einen Termin mit uns vereinbaren. Es ist verboten, Abfälle ohne 
Entsorgungstermin oder vor dem Tag der Entsorgung an die Straße zu 
stellen.

Tun Sie dies dennoch, müssen Sie mit einem Bußgeld rechnen!

2. Standort ermitteln

1. Kategorie wählen 3. Foto hochladen

4. Meldung senden

Haben Sie Fragen und Anregungen? Möchten Sie einen Sperrmüll-
termin oder Informationen zu unseren Dienstleistungen?

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns:

Mo – Do 7.00 – 16.30 Uhr 
Fr 7.00 – 15.00 Uhr 
service@aha-region.de(deutschsprachig)

(0800) 999 11 99

Rufen Sie uns an. Kostenlos.Bitte beachten Sie:
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Liebe Bewohnerinnen und Bewohner des Stadtteils Mühlenberg,

in dieser von der Pandemie geprägten Zeit, 
die von Abstand zu den Menschen, keiner-
lei Treffen bis hin zur persönlichen Isolation 
geprägt ist, bedeutet der Zusammenhalt in 
einem Stadtteil sehr viel.

Der Mühlenberg ist insbesondere aufgrund 
seiner Entstehung vor über 50 Jahren ein 
bunter und sehr lebendiger Stadtteil. Zahl-
reiche Vereine, Verbände und Institutionen 
prägen das Zusammenleben. Gerne wird 
hier mit den Nachbarn gefeiert oder man 
kommt beim Jux-Pokal der AMBV zusam-
men.

Dies alles müssen wir zurzeit schmerzlich 
entbehren. Umso wichtiger ist es, dass 
wir einander helfen und füreinander da 
sind. Die vorliegende Broschüre gibt Ihnen 
einen ausgezeichneten Überblick über 
soziale, kulturelle und öffentliche Einrich-
tungen sowie Vereine und Initiativen auf 
dem Mühlenberg. Neben der Beschrei-
bung der Einrichtungen mit ihren Ange-
boten für den Mühlenberg wird auch ein 
Adressteil weiterer Stellen sowohl für den 
Mühlenberg als auch stadtteilübergreifend 
aufgeführt sein.

Nutzen Sie diese Broschüre wie einen Kom-
pass, der Sie zur gesuchten Stelle führt, 
der Ihnen Antworten auf Ihre Fragen gibt 
oder der Sie einfach nur über das vielfältige 
Angebot am Mühlenberg informiert.

Die Broschüre wird an alle Haushalte im 
Stadtteil verteilt und liegt in den Geschäf-
ten und Einrichtungen aus. Dadurch unter-
stützt sie auch gerade Neubürgerinnen 
und -bürger sich im Stadtteil Mühlenberg 
zu orientieren und schnell einzuleben.

Für die Erstellung der Broschüre möchte 
ich mich beim Quartiersmanagement 
Mühlenberg und der DRK Beratungsstelle 
im Canarisweg 5 bedanken. 

Für Anregungen oder Fragen stehe auch 
ich Ihnen gerne zur Verfügung, schreiben 
Sie mir einfach an meine E-Mail-Adresse 
andreas.markurth@t-online.de.

Nun wünsche ich Ihnen viel Freude bei 
Ihrer Entdeckungstour mit diesem tollen 
Kompass.

Mit freundlichen Grüßen
Andreas Markurth
Bezirksbürgermeister

Andreas Markurth
Bezirksbürgermeister im

Stadtbezirk Ricklingen

Grußwort

Aktuelle Informationen zum 
Stadtbezirksrat Ricklingen auf 

www.hannover.de
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Liebe Mühlenbergerinnen und Mühlenberger,

Hand aufs Herz – hätten Sie gewusst, wie 
viele unterschiedliche Einrichtungen es 
in unserem Stadtteil gibt, an die Sie sich 
mit Fragen zu allen Lebenslagen wenden    
können? Es sind über 25. 

Bei einer so großen Zahl kann wohl             
niemand alle Adressen, Öffnungszeiten 
und Telefonnummern kennen oder gespei-
chert haben. 

Und hier kommt diese Broschüre ins Spiel: 
Sie bietet eine schnelle Orientierung, an 
welche Stellen Sie sich im Stadtteil wenden 
können, wenn Sie ein besonderes Anliegen 
haben oder einfach Hilfe benötigen. Und 
dies gilt sowohl für neu zugezogene als 
auch für alt eingesessene Mühlenbergerin-
nen und Mühlenberger. 

Außerdem finden Sie hier viele nützliche 
Kontaktdaten gesamtstädtischer Hilfsan-
gebote. Machen Sie auch davon bitte bei 
Bedarf regen Gebrauch!

Mit Fragen oder Anregungen, die den 
gesamten Stadtteil Mühlenberg betreffen, 
können Sie sich natürlich auch immer an 
die Sanierungskommission wenden. 

Diese tagt in der Regel alle zwei Monate 
und ist ein Gremium, in dem Sie Dinge 
ansprechen können, die vor Ort vielleicht 
nicht so rund laufen.

Mein besonderer Dank gilt der Arbeits-
gruppe »Kontakte im Stadtteil« (entstan-
den durch das Netzwerk »Sicherheit im 
Canarisweg«) für die Idee zu dieser nütz-
lichen Broschüre, dem Quartiersmanage-
ment Mühlenberg und der DRK-Beratungs-
stelle Canarisweg 5 für die Umsetzung 
sowie den zuständigen Stellen der Landes-
hauptstadt Hannover für die Finanzierung. 

Ich bin mir sicher, dass dieses kleine Heft 
vielen Mühlenbergerinnen und Mühlenber-
gern ein hilfreicher Begleiter sein wird, dem 
ich noch viele weitere Auflagen wünsche.

Herzliche Grüße
Jens Menge

Vorsitzender der Sanierungskommission 
Mühlenberg, Ratsherr der Landeshaupt-
stadt Hannover

Dr. Jens Menge
Vorsitzender der Sanierungs-
kommission Mühlenberg 

Grußwort



10

Bitte beachten Sie:

In dieser Broschüre finden Sie die 
regulären Öffnungszeiten der 	
Beratungsstellen und Einrichtungen. 

Aufgrund der Corona-Pandemie 
sind die angegebenen Sprechzeiten 
und Angebote geändert und teil-
weise eingeschränkt.

Bitte rufen Sie vor einem Besuch in 
den Einrichtungen an oder machen 
Sie einen Termin per E-Mail. 

Nutzen sie auch die Informationen 
auf den Internetseiten der Einrich-
tungen.

Hinweise anlässlich der 
Corona-Pandemie

Attention Please:

In this brochure you will find the 
regular opening times of the coun-
selling centre and institutions.

Due to the coronavirus pandemic, 
the specified office hours and offers 
have been changed and in some 
cases restricted.

Please call or email the institutions 
before visiting. You can also use the 
information on the websites of the 
institutions. 

Information about the current state 
of the coronavirus pandemic in the 
Hanover region.

: الانتباه الرجاء  	
 بسبب. الرسمیة الدوام اوقات تجدون ھنا 

كوفید  كل تغییر تم) كورونا(  ١٩-
جُزئیا تخفیفھا تم لدینا المشاریع و المواعید  

. برید  إرسال أو بنا الإتصال الرجاء
 الالكتروني بریدنا عنوان على الكتروني

موعد تحدید أجل من للمركز زیارتكم قبل  

 الإنترنت على صفحتنا استخدام بامكانكم 
جدیدة معلومات من للمزید وقت اي في .	

 قراءة یرجى ھانوفر في كورونا وباء عن 
المحمول الھاتف كامیرة بواسطة الكود ھذ 	
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Hinweise anlässlich der 
Corona-Pandemie

Моля обърнете внимание:

В тази брошура ще намерите 
редовното работно време на 
консултантските центрове и 
институции. 

Поради Корона-пандемията 
посочените работни часове и 
предложения са променени и в 
някои случаи ограничени.

Моля, обадете се по телефона 
или си уговорете час по Е-мейл 
преди да посетите съответната 
институция.

Можете също да използвате 
и информацията на интернет-
страниците на съответните 
институции.

Информации за Корона-
пандемията в регион Хановер.

Lütfen dikkat! 

Bu broşürde danışma yerlerin açılış 
ve mesai zamanlarını bulabilirsiniz. 

Padndemiden dolayı görüşmeler 
değişmiş ve sınırlanmıştır. 	

Lütfen ziyaretten önce telefon 
görüşmesi yada E-mail yoluyla 
randevu sağşayınız. 

İnternet sayfasında bulunan bilgileri 
de göze alınız.

Aktuelle Coronavirus-Infos auf 
www.hannover.de
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Einrichtungen im Stadtteil Mühlenberg – Karte 1

Mühlenberg

Zentrum

Familienzentrum Mühlenberg
(Ev. Bonhoeffer-Gemeinde)

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Sozialberatung, Kids-Club,
Powerhouse

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Mittagstisch

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Garten Sonnenseite

Jugendhilfeteam Mühlenberg
Heimverbund

hanova Büro Bestands-
betreuung

Familienzentrum Hort Canaris-
weg 21

JuCa-Treff (Jugendhilfeteam 
Mühlenberg)

DRK Beratungsstelle

Stadtteilgarten Weiße Rose
(Internationale Stadtteilgärten)
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Einrichtungen im Stadtteil Hannover-Mühlenberg 

Familienzentrum Mühlenberg
(Ev.-luth. Bonhoeffer-Gemeinde)

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Sozialberatung, Kids-Club,
Powerhouse
Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Mittagstisch

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Garten Sonnenseite

Jugendhilfeteam Mühlenberg
Heimverbund

hanova Servicebüro 
Bestandsbetreuung

Familienzentrum 
Hort Canarisweg 21

JuCa-Treff
(Jugendhilfeteam Mühlenberg)

DRK-Beratungsstelle

Stadtteilgarten Weiße Rose
(Internationale StadtteilGärten)

Auf den folgenden Seiten steht die Nummer 
hinter dem Namen der Einrichtungen.

Mühlenberg

Zentrum

Einrichtungen im Stadtteil Mühlenberg – Karte 1
Familienzentrum Mühlenberg
(Ev. Bonhoeffer-Gemeinde)

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Sozialberatung, Kids-Club,
Powerhouse

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Mittagstisch

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg
Garten Sonnenseite

Jugendhilfeteam Mühlenberg
Heimverbund

hanova Büro Bestands-
betreuung

Familienzentrum Hort Canaris-
weg 21

JuCa-Treff (Jugendhilfeteam 
Mühlenberg)

DRK Beratungsstelle

Stadtteilgarten Weiße Rose
(Internationale Stadtteilgärten)

1

2a

2b

2c

3

4

5

6

7

8
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KONTAKT

Canarisweg 2, 30457 Hannover
Telefon 0511 463844
Fax 0511 4730248

Iris Bauer Leitung
E-Mail kts.bonhoeffer.muehlenberg@
evlka.de
Koordinatorin Gisela Zietlow
E-Mail fz-muehlenberg@htp-tel.de

Öffnungszeiten 8:00 – 16:00 Uhr
Frühdienst 7:00 – 8:00 Uhr
Spätdienst 16:00 – 17:00 Uhr

Familienzentrum Mühlenberg – Bonhoeffer-Kindertagesstätte

Wir sind seit 2012 Familienzentrum mit Kindertagesstätte.
Wir betreuen 85 Kinder im Alter von 1,5 – 9 Jahren in vier Gruppen.

In unserer Einrichtung wird täglich frisch gekocht.
In unserem Familienzentrum sind alle herzlich willkommen.
Eltern, Familien und Freunde. Hier ist ein Platz zum Kennenlernen und 	
Austauschen, ein Ort zum Kontakte knüpfen und zum Mitmachen.

Wir arbeiten nach dem Konzept Early Excellence und bieten vielfältige 	
Angebote für Eltern und Kinder in unterschiedlichen Bereichen an.

Wir freuen uns auf Sie.

Familienzentrum
Mühlenberg [1]
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KONTAKT

Petra Bleichwehl
Maren Schmidt 
Marion Bitter
Canarisweg 13
30457 Hannover

Telefon 0511 2201090
E-Mail 
nba-canarisweg@msv-hannover.com
kidsclub-canarisweg@msv-hannover.com

Sprechzeiten
Termine nach telefonischer 
Anmeldung

Kosten keine

Beratung und Internetcafe
Montag-Freitag 9:00 – 14:00 Uhr
Büro der Nachbarschaftsarbeit

Mittagessen
Montag-Freitag 12:30 – 14:00 Uhr
Warme Speisen für 50Cent

Nachhilfe
Montag-Donnerstag (nach Absprache)
14:00 – 17:30 Uhr
Kostenloses Nachhilfeangebot

KidsClub
Montag, Mittwoch, Donnerstag, Freitag:
8:00 – 13:30 Uhr
Dienstag 10:00 – 14:00 Uhr
Kostenlose Kinderbetreuung von 2-6 
Jahren

Sprache und Musik
Mittwoch 9:00 – 11:00 Uhr
Zusatzangebot im KidsClub

ASG Beratung
Dienstag 9:00 – 12:00 Uhr
Internetcafe

Rollstuhlspaziergang
Mittwoch 9:00 – 11:00 Uhr
Treffpunkt Altenwohnanlage

Garten für Kids »Sonnenseite«
Mittwoch 15:00 – 18:00 Uhr
Lern- und Freizeitangebot

Treffpunkt für Bulgar*innen
Donnerstag 14:00 – 17:00 Uhr
Treffen mit Frau Lang 

Mutter-Kind-Gruppe
Dienstag 14:00 – 17:00 Uhr
Kreativer Austausch von Müttern

Powerhouse
Montag-Freitag 9:00-17:00 Uhr
Fitnessgeräte und Sportangebote

Nachbarschaftsarbeit 
Canarisweg [2a–2c]

Nachbarschaftsarbeit Canarisweg (MSV e.V.)

Die Nachbarschaftsarbeit heißt alle Ankommenden und Bewohner*innen 
willkommen und möchte das Zusammenleben und den Austausch der 	
Bewohner*innen fördern. Mit niedrigschwelligen Angeboten bieten wir Unter-
stützung an, um sich im Quartier und der Stadt Hannover zu organisieren. 

Unsere Angebote
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KONTAKT

Landeshauptstadt Hannover
Fachbereich Jugend und Familie
Jugendhilfeteam Mühlenberg-Linden
Canarisweg 19
30457 Hannover

Sprechzeiten nur nach Vereinbarung

Markus Heuer Jugendhilfeteam-Leitung
Telefon 0511 168-46839
Mobil 0151 27399625
E-Mail 51.63.3@hannover-stadt.de

Aylin Gün JuCa-Treff-Leitung
Telefon 0511 168-49527
Mobil 0151 40651596
E-Mail 51.63.3@hannover-stadt.de

Jugendhilfeteam Mühlenberg-Linden	

In unseren Büroräumen im Canarisweg 19 bieten wir ambulante Jugendhilfe 
gemäß dem Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG).

•	 Unterstützung und Beratung von Kindern und Jugendlichen in schwierigen 
Lebenssituationen

•	 Unterstützung und Beratung von Familien in Erziehungs- und Alltagskrisen

JuCa-Treff im Innenhof

• 	Offenes Angebot für Kinder und Jugendliche von 6-14 Jahren
• 	Montag – Freitag jeweils nachmittags geöffnet
• 	Besondere Aktionen, Spaß, Bewegungsangebote und Ausflüge

Jugendhilfeteam 
Mühlenberg-Linden [3]	
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KONTAKT

Landeshauptstadt Hannover
Fachbereich Jugend und Familie
Jugendhilfeteam Mühlenberg-Linden
Canarisweg 19
30457 Hannover

Aylin Gün Leitung
Telefon 0511 168-49527
Mobil 0151 40651596
Fax 0511 168-46841
E-Mail 51.63.3@hannover-stadt.de

JuCa-Treff
im Innenhof Canarisweg

Angebote

• 	Offenes Angebot für Kinder und Jugendliche von 6 – 14 Jahren
• 	Montag – Freitag jeweils nachmittags geöffnet
• 	Besondere Aktionen, Spaß, Bewegungsangebote und Ausflüge

JuCa-Treff [6]
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KONTAKT

Gertraud Hollegha
Familienzentrum Hort Canarisweg 
Canarisweg 21
30457 Hannover 

Telefon 0511 6001947
E-Mail 51.44.12@hannover-stadt.de

Familienzentrum Hort Canarisweg
Träger: Landeshauptstadt Hannover

Wir betreuen 58 Schulkinder im Alter von 6 – 9 Jahren 
und arbeiten im offenen System nach dem Early-Excellence-Ansatz

Angebote des Familienzentrums

Elterncafé / Elternfrühstück
Gemeinsam Wachsen Gruppe
Angebote für Familien (Bildung, Freizeit…)
Beratung

Familienzentrum Hort 		
Canarisweg 21 [5]
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KONTAKT

Ralf Gehrmann
Quartiersbetreuer Projekt Canarisweg
Servicebüro Canarisweg 19, EG
30457 Hannover

Service-Hotline 0511 64 67-0
E-Mail ralf.gehrmann@hanova.de
Internet www.hanova.de

Sprechzeiten 
Dienstag 13:00 – 15:00 Uhr
Donnerstag 10:00 – 12:00 Uhr
Weitere Termine nach Vereinbarung.

Sprechzeiten für Mietinteressenten
Dustin Jung
Mittwoch 09:00 Uhr – 12:00 Uhr
Weitere Termine nach Vereinbarung. 
E-Mail dustin.jung@hanova.de

Kosten keine

hanova WOHNEN Servicebüro

Im Servicebüro finden die Beratungen rund ums Wohnen im Canarisweg statt.

Mängelannahme
Mietschuldenberatung
Interessentenbetreuung
Sonstiges

hanova WOHNEN 
Servicebüro [4]
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KONTAKT

DRK-Beratungsstelle Mühlenberg 
Canarisweg 5	
30457 Hannover

Telefon 
0511 36715065 
0511 36715063
0511 36715066   
0511 36715067

E-Mail 
beratung-canarisweg@drk-hannover.de

Sprechzeiten 
Termine nach telefonischer 
Vereinbarung

Kosten keine

DRK-Beratungsstelle Mühlenberg

Angebote

Wir beraten zugewanderte Menschen bei: 

• 	aufenthalts- und sozialrechtlichen Fragen
• 	alltäglichen Fragen zum Leben in Deutschland
• 	familiären und psychosozialen Problemen

Projekte für Erwachsene
Fragen Sie nach, die Angebote wechseln.

DRK-Beratungsstelle 
Mühlenberg [7]
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KONTAKT

Internationale StadtteilGärten 
Hannover e.V.
Schwarzwaldstraße 33B
30657 Hannover

Telefon 0511 2604110 (AB)
E-Mail info@isghannover.de
Internet www.isghannover.de
Facebook und Instagram

Sprechzeiten nach Vereinbarung

Internationale StadtteilGärten Hannover e.V.

StadtteilGarten »Weiße Rose«, Eingang Anne-Frank-Weg bei Fahlbuschbrücke 
(Bolzplatz Schollweg)

Angebote
Gemüseanbau und Ökologie, Gemeinschaft und sozialer Zusammenhalt 	
im StadtteilGarten »Weiße Rose«
• 	interkulturelle Gartenprojekte
• 	Erntehilfe in Kleingärten und bei Privat
• 	Veranstaltungen, Exkursionen und Bildungsangebote
• 	neue Wege der Bürgerbeteiligung, Gemeinschaftsbildung und Aktivierung
• 	Kindergruppen
• 	fachliche Beratung zu Gartenbau, Gartengestaltung und Gehölzschnitt

Internationale 
StadtteilGärten [8]
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Mühlenbergzentrum
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Mühlenbergzentrum
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Einrichtungen im Stadtteil Mühlenberg – Karte 2
Buntes Haus (AWO Internat.
Elterntreff, Gemeinwesenarbeit)

Fairkauf Sozialkaufhaus

Bildung, Wirtschaft, Arbeit im
Quartier (BIWAQ)

Ev. Bonhoeffergemeinde

Kath. Pfarramt St. Max. Kolbe
(Tafel, Kleiderkammer)

Leonore-Goldschmidt-Schule
(IGS Mühlenberg)

Stadtzentrum Weiße Rose

Schul- u. Stadtteilbibliothek

Familien- und Erziehungs-
beratungsstelle

Quartiersmanagement

Kommunaler Sozialdienst

Jugendzentrum Mühlenberg

Kinderspielpark Mühlenberg

Verbund soz. therapeutischer
Einrichtungen e.V. (VSE), 
AG Kiss
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Einrichtungen im Stadtteil Hannover-Mühlenberg 

Buntes Haus Mühlenberg (Elterntreff, 
Beratung, Gemeinwesenarbeit)

fairKauf – Secondhand-Kaufhaus

Bildung, Wirtschaft, Arbeit im
Quartier (BIWAQ)

Bonhoeffer-Kirchengemeinde

Kath. Pfarramt St. Maximilian Kolbe
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KONTAKTKONTAKT
Buntes Haus Mühlenberg
Familientreffpunkt – Beratung – 
Gemeinwesenarbeit
Stauffenbergplatz 3, 30457 Hannover

Gemeinwesenarbeit 
Mareile Walter (Projektleitung)
mareile.walter@hannover-stadt.de
Telefon 0511 168-32296

Elterntreff (AWO Familienbildung)
Viktoria Podolskiy
elterntreff.muehlenberg@awo-hannover.de
Internet www.awo-hannover.de
Telefon 0511 168-32297

Beratung (Migration und Integration)
Hanna Heumann
hanna.heumann@hannover-stadt.de
Telefon 0511 168-32299

Alle Angebote sind kostenlos!

Elterntreff Mühlenberg – AWO Familienbildung
Offener Treffpunkt für Familien mit Kindern von 0 – 6 Jahren, 
wechselnde Gruppenangebote für Eltern mit Kindern.
Öffnungszeiten Mo. + Do. 9:00 – 17:00 Uhr; Di. 9:00 – 14:00 Uhr; Fr. 9:00 – 12:00 Uhr

Beratung für neu zugewanderte Menschen – 
Integrationsmanagement Landeshauptstadt Hannover
Beratung zu Themen der Integration und der alltäglichen Lebensführung, 	
z.B. Spracherwerb, Ausbildung, Arbeit, Wohnsituation, Unterstützung im Umgang 	
mit Behörden. Projektarbeit für gelingende Integration.
Sprechzeiten Mo. und Do. 14:00 – 17:00 Uhr / Di. und Fr. 9:00 – 12:00 Uhr
Termine nach Vereinbarung möglich. 
Beratung für zugewanderte Menschen aus Osteuropa – Koordinierungs-
stelle Zuwanderung Osteuropa Landeshauptstadt Hannover
Beratung für Zugewanderte aus Osteuropa – insbesondere aus Rumänien 	
und Bulgarien – zu allen Lebenssituationen von EU-Zuwander*innen.
Sprechzeiten Do. 9:00 – 11:30 Uhr. Kontakt 0511 168-36531 und 0511 168-31040. 
Gemeinwesenarbeit Mühlenberg – Landeshauptstadt Hannover
Ansprechperson für alle Bewohner*innen des Stadtteils. Entwicklung, Planung 
und Durchführung von Angeboten, Aktionen, Festen und Projekten in Koopera-
tion mit anderen Stadtteilakteur*innen. Beratung zu ehrenamtlichen Tätigkeiten. 
Termine nach Vereinbarung. 

Buntes Haus Mühlenberg [9]

Viktoria Podolskiy 
Koordination 
Elterntreff	   

Hanna Heumann 
Koordination Migration/
Integration	

Mareile Walter
Gemeinwesenarbeit/
Projektleitung
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KONTAKTKONTAKT

fairKauf eG
Tresckowstraße 18 B
30457 Hannover 

Telefon 0511 357659-0
E-Mail info@fairkauf-hannover.de

Öffnungszeiten
Montag – Freitag 10:00 – 18:00 Uhr
Samstag 10:00 – 16:00 Uhr

fairKauf eG – Filiale Mühlenberg
Secondhand & Qualifizierung für Hannover und die Region

 
Angebote 

•	 Eine große Auswahl an Secondhand-Ware 
	 (z.B. Kleidung, Alles für den Haushalt, Spielwaren, Bücher, DVDs)

•	 20% Rabatt mit Hannover-Aktiv-Pass oder Region-S-Card
•	 Berufliche Maßnahmen für langzeitarbeitslose Menschen im Einzelhandel 

(Arbeitsgelegenheiten)

•	 Geförderte Beschäftigungen

•	 Ausbildungs- und Praktikumsplätze

fairKauf eG
Filiale Mühlenberg [10]



Kostenlose Beratung 
und Hilfe bei 
der Jobsuche

Das Projekt BIWAQ Hannover wird im Rahmen des ESF-Bundesprogramms „Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier – BIWAQ“ durch das Bundesministerium 
des Innern, für Bau und Heimat und den Europäischen Sozialfonds gefördert. Projektträger ist die Landeshauptstadt Hannover. Die Umsetzung in Mühlenberg 
unter dem Projekttitel „fairStärkt in Arbeit“ erfolgt durch die fairKauf eG.

fairKauf
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KONTAKTKONTAKT

fairKauf eG
Ingrid Warmbold
Tresckowstraße 18 A
30457 Hannover 
Telefon 0511 357659-802 
Mobil 0173 7513313
E-Mail 
i.warmbold@fairkauf-hannover.de
Termine nur nach Vereinbarung Kostenlose Beratung und Hilfe bei der Jobsuche

•	 Haben Sie Probleme eine Arbeit zu finden?
•	 Sind Sie über 27 Jahre alt und länger als ein Jahr arbeitslos?

Wir beraten und unterstützen Sie:
•	 Suchen nach einer passenden Stelle 
•	 Bereiten gemeinsam Bewerbungsunterlagen vor
•	 Üben zusammen Telefonate und Vorstellungsgespräche

Das Projekt BIWAQ Hannover wird im Rahmen des ESF-Bundesprogramms »Bildung, 
Wirtschaft, Arbeit im Quartier – BIWAQ« durch das Bundesministerium des Innern, für Bau 
und Heimat und den Europäischen Sozialfonds gefördert. Projektträger ist die Landeshaupt-
stadt Hannover. Die Umsetzung in Mühlenberg unter dem Projekttitel »fairStärkt in Arbeit« 
erfolgt durch die fairKauf eG.

Beratungsstelle
BIWAQ Hannover [11]
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KONTAKTKONTAKT

Ev.-luth. Bonhoeffer-Gemeinde 
mit Pfarrbezirk Bornum
Mühlenberger Markt 5
30457 Hannover

Telefon 0511 462464
E-Mail bonhoeffer-gemeinde@gmx.de 

Öffnungszeiten Gemeindebüro 
Mittwoch 14:00 –17:00 Uhr
Donnerstag 11:00 –13:00 Uhr

Kosten 
Der Besuch von Gruppen und Kreisen 
ist kostenlos.

Ev.-luth. Bonhoeffer-Gemeinde im Ökumenischen Kirchencentrum 
im Stadtteil Hannover-Mühlenberg mit Wegekreuz der EXPO 2000 Hannover.
Familienzentrum und Kindertagesstätte im Canarisweg.

Im Sinne Bonhoeffers lädt die Gemeinde ein und ist offen für alle Menschen, 
die Kirche aus den unterschiedlichsten Beweggründen aufsuchen. Besonderer 
Schwerpunkt ist der Kontakt zur Gesamtschule Mühlenberg, der sich in vielfäl-
tiger Weise in gemeinsamen Aktionen wiederspiegelt.

Zu sehen sind im Kirchenbereich Kunstobjekte von H.J. Breuste (Hannover), 
Georg Willmer (Hannover) und Peter Schmitz (Hildesheim). Beleuchtungs-	
konzept Radleuchter in der Kirche: Schmitz-Schiminski-Nolte (Hildesheim).

Ev.-luth. Bonhoeffer-
Gemeinde [12]



28

KONTAKT

Kath. Pfarrgemeinde St. Maximilian Kolbe 
im Ökumenischen Kirchencentrum

Lebensmittelausgabe in Kooperation mit der Hannöverschen Tafel
Jeden Dienstag (außer an gesetzlichen Feiertagen), 
abwechselnd in zwei Gruppen. 

Registrierung neuer Nutzer um 11:00 Uhr. Beginn der Ausgabe um 11:30 Uhr.
Einkommensnachweis erforderlich. 

Kleiderkammer
Gebrauchte Kleidung für Damen, Herren und Kinder. 
Jeden Dienstag, 9:00 – 13:00 Uhr. 
Die Kleidung wird gegen eine kleine Geldspende abgegeben.
Kein Einkommensnachweis erforderlich. 

Kleiderspenden werden zu den Öffnungszeiten der 
Kleiderkammer und des Pfarrbüros oder nach Absprache 
entgegengenommen. 

Kath. Pfarrgemeinde
St. Maximilian Kolbe [13]

Kath. Pfarrgemeinde
St. Maximilian Kolbe
Hannover und Ronnenberg
Mühlenberger Markt 5
30457 Hannover

Diakon Dirk Kroll
Telefon 0511 760 722 13
Mobil 0152 09880821 
E-Mail dirk.kroll@bistum-hildesheim.net
pfarrbuero@kirchencentrum.de

Öffnungszeiten Pfarrbüro
Mo., Mi. 9:00 – 12:00 Uhr
Mi. 15:00 – 18:00, Fr. 10:00 – 12:00 Uhr

Telefon 0511 7607220
Internet www.kirchencentrum.de
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KONTAKT

Leonore-Goldschmidt-Schule 
IGS Hannover-Mühlenberg
Dr. Michael Bax (Schulleiter)

Mühlenberger Markt 1
30457 Hannover

E-Mail 
leonore-goldschmidt-schule@
hannover-stadt.de

Internet
www.leonore-goldschmidt-schule.de

Die Leonore-Goldschmidt-Schule ist eine Integrierte Gesamtschule mit 
Ganztagsbetrieb. Die Entscheidung über den möglichen Schulabschluss wird 
nicht schon in der 4. Klasse gefällt, sondern später. Die Schule bietet u.a.:

Fremdsprachen Englisch; ab Jahrgang 6: Französisch, Spanisch, Latein; 	
Jahrgang 11-13: Spanisch, Französisch (Anfänger und Abiturprüfungsfach); 	
ab Jahrgang 9: bilinguale Angebote, DELF-Diplom, Big Challenge

Schwerpunkte EnergieLAB, BioLAB, IPad-Klassen, Theaterarbeit

Besonderheiten Gigabit-LAN und WLAN, digitale Tafeln in allen Unterrichts-
räumen, XPERT-Prüfungszentrum, Austausche mit Frankreich, Tschechien, 
Erasmus-Projekte, Fahrradwerkstatt, FairTrade-Schule, Schule ohne Rassismus, 
Europaschule, Umweltschule, Schülerfirmen

AG-Angebote Robotik, Ski, Schulsanitätsdienst, Schulgarten, Schulzoo

Essen Bistro, Cafeteria, Mensa. Täglich warmes Mittagessen zu einem günsti-
gen Preis. Kostenloses Frühstück an 3 Tagen. Im 2017 neu eröffneten Gebäude 
befindet sich auch die Stadt- und Schulbibliothek. Sie bietet Gelegenheit zur 
unterrichtsbezogenen Arbeit und Freizeitgestaltung.  

Leonore-Goldschmidt- 
Schule [14]
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KONTAKT

Stadtteilzentrum Weiße Rose 
Mühlenberger Markt 1
30457 Hannover

Friedhelm Seeberg Geschäftsführung
Friedhelm.Seeberg@Hannover-Stadt.de

Astrid Borgas Fachkraft Kultur
Astrid.Borgas@Hannover-Stadt.de

Betrieb & Service
Telefon 0511 168-49612
Stadtteilzentrum-Muehlenberg@		
Hannover-Stadt.de

Öffnungszeiten (siehe auch Internet)
Werktags von 8:30 – 21:00 Uhr
Wochenenden: bitte erfragen

Stadtteilzentrum Weiße Rose Mühlenberg, Bereich Stadtteilkultur

Schwerpunkt Kinderkultur  
Kulturelle Bildung für KiTa- und Grundschulkinder, Kinderkultur Abo, Ferien- 
Kultur-Angebote, kulturelle Angebote für Familien.

Schwerpunkt Erwachsenenkultur  
Kulturelle Angebote für Erwachsene und Senioren, Netzwerkarbeit mit 	
Vereinen und Verbänden. Spezielle Themenarbeit der kulturellen Bildung/	
Kultur im Stadtteil.

Schwerpunkt Vermietungen und Verpachtungen
Bereitstellung von Räumen für Vereine, Tagungen, Seminare inkl. Medien- 	
und Tagungstechnik.

Die Mitarbeitenden des Stadtteilzentrums Weise Rose Mühlenberg sind An- 
sprechpartner*innen für viele Belange im Stadtteil. Unser Ziel ist die Vermitt-
lung unterschiedlicher kultureller Bildungsangebote für alle Altersgruppen. 

Wir sind Begegnungsort und Ermöglichungsraum.

Stadtteilzentrum 
Weiße Rose Mühlenberg [15]
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KONTAKT

Stadt-/Schulbibliothek Mühlenberg
Mühlenberger Markt 1
30457 Hannover

Telefon 0511 168-49541
E-Mail Stadtbibliothek-Muehlenberg@
Hannover-Stadt.de
Internet 
www.stadtbibliothek-hannover.de 

Öffnungszeiten
Mo. und Do. von 11:00 – 19:00 Uhr
Di. und Fr. von 11:00 – 17:00 Uhr 

Bibliothekskarte für 12 Monate 24,00 €, 
ermäß. 12,00 €. Unter 20 Jahre oder mit 
Hannover-Aktiv-Pass kostenfrei.

Medienangebot  Romane, Sachbücher, Zeitungen, Zeitschriften, Bilder-, 
Kinder- und Jugendbücher, Hörbücher, CDs, DVDs, Blu-rays, Konsolenspiele, 
Tonies, E-Book-Reader, Digitale Angebote (eMedien, Streaming-Dienste)

Angebote vor Ort  Kostenloses W-LAN, kostenlose Internetnutzung mit 
Druckmöglichkeit, Einzel- und Gruppenarbeitsplätze, Streaming-Angebot, 
Hörstationen, Kopierer, WiiU-Unit, Tiptoi-Stifte, kindgerechte Kopfhörer.

Veranstaltungen  Wir bieten Veranstaltungen rund um Sprach- und Lese-	
förderung sowie Informations- und Medienkompetenz an. Zudem bieten wir 
ein buntes Programm zur Freizeitgestaltung. Aktuelle Veranstaltungshinweise 
sind auf der Internetseite zu finden.

Informationen  Die Bibliothek unterstützt die Sprach- und Leseförderung der 
Kinder und Jugendlichen im Stadtteil durch die Bereitstellung von Medien 
und Veranstaltungen in enger Zusammenarbeit mit den Institutionen vor Ort. 
Sollten Medien nicht vorhanden sein, können diese in anderen Bibliotheken 
Hannovers oder per Fernleihe deutschlandweit angefordert werden.

Stadt-/Schulbibliothek 
Mühlenberg [16]
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KONTAKT

Anmeldungen:
Mühlenberger Markt 1
30457 Hannover
Telefon 0511 168-49625

Beratungs-Hotline für Kinder, Jugend-
liche, Eltern und pädag. Fachkräfte
0511 168-49000
Montag – Freitag von 13:00 – 15:00 Uhr

Anmeldungen für die Säuglings- und
Kleinkindersprechstunde von 0-3 Jahren
Telefon 0511 168-45346

Onlineberatung 
für Kinder und Jugendliche
www.bke-jugendberatung.de
für Eltern 
www.bke-elternberatung.de

Jugend-, Familien- und Erziehungsberatung

Wir bieten kostenfreie Beratung bei

•	 Erziehungsfragen
•	 Problemen im Kindergarten, der Schule und Ausbildung
•	 Fragen zur Entwicklung von Kindern und zur Pubertät
•	 Trennung und Scheidung der Eltern
•	 Bewältigung der Trennungsfolgen für Kinder
•	 Konflikten in der Familie
•	 Ängsten, Sorgen und Krisen

Jugend-, Familien- und 
Erziehungsberatung [17]
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KONTAKT

Mühlenberger Markt 1 
30457 Hannover
(Stadtteilzentrum Mühlenberg, 2. OG)

Kerstin Koller
Telefon 0511 2620230
kerstin.koller@hanova.de

Pia Gombert
Telefon 0511 168-31571
Pia.Gombert@hannover-stadt.de

Rita Lehmann
Telefon 0511 168-35355
Rita.Lehmann@hannover-stadt.de

Sprechzeiten
Mittwoch 14:00 – 16:00 Uhr 
und nach Vereinbarung

Quartiersmanagement Mühlenberg

Beratung von Einwohner*innen, Einrichtungen, Projektträger*innen und 
Vereinen im Quartier »Sozialer Zusammenhalt Mühlenberg«.
Ansprechpartnerinnen im Stadtteil für Informationen und Fragen zum 	
Programm »Sozialer Zusammenhalt – Zusammenleben im Quartier 
gemeinsam gestalten« (siehe Kontakt).

Themen
• 	Vernetzung von Einrichtungen und Aktiven im Stadtteil
• 	Aktivierung und Unterstützung von Nachbarschaften
• 	Unterstützung und Umsetzung sozialer Projekte 
• 	Informationen zu Sanierung, Modernisierung, Baumaßnahmen
• 	Konzeption und Durchführung von Beteiligungsverfahren
• 	Beratung zu Anträgen für Projektfinanzierung aus Quartiersfondsmitteln

Quartiersmanagement 
Mühlenberg [18]

Kerstin Koller
Soziales Management hanova

Pia Gombert
Fachbereich Planen und 
Stadtentwicklung der LHH

Rita Lehmann
Fachbereich Soziales der LHH
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KONTAKT

Dienststelle KSD Ricklingen, 
Mühlenberg
Mühlenberger Markt 1 (2. Etage)
30457 Hannover

E-Mai 51.23.1KSD@Hannover-Stadt.de 
Telefon 0511 168-49543 
Fax 0511 168-46007

Sprechzeiten:
Montag 8:30 – 11:00 Uhr
Donnerstag 8:30 – 11:00 Uhr
Weitere Termine nach Vereinbarung

Kosten keine 

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Bezirkssozialarbeit beraten und 
unterstützen Elternpaare und Alleinerziehende, Kinder, Jugendliche und junge 
Volljährige bei Problemen in der Familie oder Schwierigkeiten bei der eigenen 
Lebensgestaltung. Dazu zählen die Themen wie Erziehung, Eingliederungshilfen 
für Kinder und Jugendliche gemäß §35a SGB VIII, Kinderbetreuung, Schule und 
Beruf.

Ein wesentlicher Schwerpunkt ist der Kinderschutz, d.h. Krisenintervention und 
Schutzmaßnahmen für akut gefährdete Kinder und Jugendliche. 

Des Weiteren wirken die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in familiengerichtli-
chen Verfahren mit und leiten „Hilfen zur Erziehung“ und Eingliederungshilfen 
ein. Die Bezirkssozialarbeit ist weiterhin Anlaufstelle für Alleinstehende und 
Paare ohne Kinder bis 60 Jahre zur Vermittlung zu anderen Diensten und Fach-
bereichen der Verwaltung und zu Hilfeangeboten in freier Trägerschaft.

Kommunaler Sozialdienst 
(KSD) [19]



35

KONTAKT

Mühlenberger Markt 1 
30457 Hannover 

Telefon 0511 168-49504
E-Mail Jugendzentrum.Muehlenberg@
Hannover-Stadt.de
Instagram-Account JZMB57

Öffnungszeiten 
Montag – Freitag Offene Tür 
15:00 – 20:00 Uhr

Kosten keine

Jugendzentrum Mühlenberg

Freizeitangebote für Jugendliche im Alter von 14 – 27 Jahren.

Jugendliche haben im Jugendzentrum Mühlenberg die Möglichkeit, 		
Playstation, Tischtennis, Billiard, Kicker und Gesellschaftsspiele zu spielen 
und PCs mit Internetzugang zu nutzen. Zudem kann die große Küche nach 
Absprache für Kochangebote genutzt werden.

Alle aktuellen Informationen sind auf unserer Web-Seite zu finden.

Jugendzentrum 
Mühlenberg [20]
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KONTAKT

Landeshauptstadt Hannover
Spielpark Mühlenberg
Fachbereich Jugend und Familie
Hübenerweg 4, 30457 Hannover

Telefon 0511 168-49577
E-Mail 51.53.01@hannover-stadt.de

Öffnungszeiten Winterzeit
Montag – Donnerstag 12:00 – 18:00 Uhr
Freitag 11:00 – 17:00 Uhr

Öffnungszeiten Sommerzeit
Montag – Donnerstag 12:00 – 18:30 Uhr
Freitag 11:00 – 17:00 Uhr

Öffnungszeiten Ferienzeit
Montag – Freitag 10:00 – 18:00 Uhr

Offene Kinder- und Jugendarbeit im Spielpark Mühlenberg

•	 Aufenthalts- und Spielmöglichkeiten auf dem Gelände und im Spielhaus
•	 angeleitete Spiel, Lern-und Freizeitaktivitäten
•	 erlebnispädagogische Angebote
•	 Sport- und Bewegungsmöglichkeiten
•	 Digitale Angebote
•	 kreativ-gestalterische Möglichkeiten und Projekte
•	 spezifische Angebote für Mädchen und Jungen
•	 Ferienfahrten und Tagesausflüge
•	 Besuche und Exkursionen

Spielpark Mühlenberg [21]
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KONTAKT

VSE Hannover
JHE Mühlenberg
Ossietzkyring 37 A
30457 Hannover

Telefon 0511 2610104
Fax 0511 2610105
E-Mail muehlenberg.hannover@
vse-im-netz.de

Verbund Sozialtherapeutischer Einrichtungen Hannover e.V. (VSE)
Jugendhilfeeinheit (JHE) Mühlenberg

Ambulante Hilfen zur Erziehung
Betreuung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen.
Intensive Betreuung und Begleitung von Familien.

AG KISS (Arbeitsgemeinschaft Kinder im Ossietzkyring)       
Seit 2003 offener Treffpunkt und Ort der Begegnung, in dem niedrigschwellige, 
bedarfsgerechte Angebote für Kinder und Eltern angeboten werden.

Aktuell bietet die AG KISS u.a. den Spielenachmittag:
Ein offener Treff für alle Kinder aus dem Stadtteil zwischen 6 und 12 Jahren mit 
Spiel- und Bastelangeboten und einem warmen Essen.
Jeden Donnerstag von 15:00 – 18:00 Uhr

In den Schulferien Ausflüge und Aktionen.

Verbund Sozialtherapeu-
tischer Einrichtungen [22]
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Mühlenberger 
Sportverein von 1973 e.V.

KONTAKT

Geschäftsstelle 
Ossietzkyring 48
30457 Hannover-Mühlenberg
Telefon 0511 469246
E-Mail info@muehlenberger-sv.de
Internet www.muehlenberger-sv.de

Öffnungszeiten Geschäftsstelle
Mo. und Mi. 9:00 – 12:00 Uhr
Do. 18:00 – 19:30 Uhr (nicht in den Ferien)

Kosten monatlich
10 € Kinder/Jugendliche bis 18 Jahre
18 € Erwachsene
32 € für Familien mit Kindern
Vergünstigungen mit Aktiv-Pass

Mühlenberger Sportverein von 1973 e.V. 

Mehr als 20 Sportarten und Kursangebote
Basketball, Bogensport, Dart, Fußball, Gymnastik, Handball, Sie+Er, Judo, 
Leichtathletik, Leichtathletik-Kids Club, Kinderturnen, Pétanque, Radwandern, 
Schwimmen und Aqua-Fit, Tennis, Tischtennis, Walking, Wandern, Yoga 

Zusammenhalt, Feste und Engagement im Stadtteil
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KONTAKT

AWO Kindertagesstätte 
Bonhoefferstraße
Bonhoefferstraße 2
30457 Hannover

Telefon 0511 462101
E-Mail kita.bonhoefferstrasse@ 
awo-hannover.de 

Marlies Eeten Einrichtungsleitung
Heike Artelt Stellvertretung

Öffnungszeiten 8:00 – 16:00 Uhr

Anmeldung über das Online Portal 
der Stadt Hannover
www.kinderbetreuung-hannover.de

AWO Kindertagesstätte Bonhoefferstraße

Wir betreuen insgesamt 107 Kinder in der Einrichtung 
im Alter von 8 Wochen – 10 Jahren: 

Krippe ab 8 Wochen / 12 Kinder
Krippe ab 18 Monaten / 15 Kinder

Kita offenes Konzept: 60 Kinder im Alter von 3 – 6 Jahren
Hort: 20 Kinder im Alter von 6 – 10 Jahren

AWO Kindertagesstätte 
Bonhoefferstraße [23]
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KONTAKT

Schulische Sozialarbeit 

Herr Quaschny und Frau Stöver
0511 168-33471
thomas.quaschny@gs-muehlenberg.de

Frau Jensen und Frau Trepka
0511 168-32492
0511 168-32491
nathalie.trepka@gs-muehlenberg.de

Interkulturelle Schulassistentin
Frau Mehri 0511 168-32490		
sarah.mehri@gs-muehlenberg.de

Sprechzeiten 
Schulische Sozialarbeit 8:00 – 16:00 Uhr
Interkulturelle Schulassistentin
11:00 – 14:00 Uhr

Internet www.grundschule-
muehlenberg-hannover.de

Kosten keine

Beratung an der Grundschule Mühlenberg – Schulische Sozialarbeit 

Wir sind für alle Kinder und Eltern der Grundschule Mühlenberg da.
Wir unterstützen Sie gerne, wenn Sie Fragen oder Probleme haben oder Hilfe 
benötigen.

Wir arbeiten auch mit außerschulischen Partnern zusammen, organisieren 
Angebote (z.B. zur Gewalt-und Konfliktprävention) und führen AG´s durch. 

Frau Mehri (Interkulturelle Schulassistentin) unterstützt 
außerdem bei der Bearbeitung von Anträgen sowie 
Formularen und übersetzt die Sprachen Persisch und Dari.

Beratung an der Grund-
schule Mühlenberg [24]
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KONTAKT

Familienzentrum St. Maximilian Kolbe
Leuschnerstr. 20, 30457 Hannover 

Telefon 0511 2620573 / 0511 434653
E-Mail familienzentrum-maximilian-
kolbe@caritas-hannover.de
Internet www.caritas-hannover.de

Melanie Cizek-Skriboleit Leitung
Gabriele Lerch Stellvertr. Leitung

Öffnungszeiten 8:00 – 14:30 Uhr 
sowie Termine nach Absprache

Kosten keine, bei einigen Angeboten 
ein geringer Betrag

Familienzentrum St. Maximilian Kolbe – Caritasverband Hannover e.V. 

•	 Unterstützung und Beratung der Familien, bei Bedarf Vermittlung an 	
weitere Institutionen

•	 Familienausflüge und Familienaktionen
•	 Elterncafé, Elternfrühstück, Gemeinsam Kochen
•	 Stadtteilmutter Sarah (persisch, dari) und Kezhan (kurdisch):  
	 Unterstützung von Eltern und begleitende Angebote
•	 Gemeinsam Wachsen Gruppe ist eine offene Gruppe für Eltern mit ihren 	

Kindern 0-3 Jahren (kostenfrei), donnerstags und freitags 9:30 – 11:00 Uhr
•	 Erziehungsberatung

Weitere aktuelle Aktionen und Informationen sind im Familienzentrum zu 
erfragen. Wir sprechen arabisch, badini, kurmanci, englisch, griechisch, 	
persisch, dari, polnisch, russisch und serbisch. Kommen Sie gerne vorbei und 
lernen uns kennen. 

Familienzentrum 
St. Maximilian Kolbe [25]
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KONTAKT

Familienzentrum Beckstraße
Beckstraße 16
30457 Hannover

Angela Gerl Leitung
Telefon 0511 168-33180

Karola Arbelo Tejera Koordination
Telefon 0511 168-33181

E-Mail 51.44.43@hannover-stadt.de

Familienzentrum Beckstraße der Landeshauptstadt Hannover

Wir betreuen Kinder im Alter von 1-6 Jahren und arbeiten nach dem 
Early- Excellence-Ansatz. Jedes Kind ist exzellent und einzigartig. 
Eltern werden als Expert*innen ihrer Kinder in deren Bildungsprozesse 
miteinbezogen. Wir bilden Netzwerke im Stadtteil.

Angebote (in der Regel kostenfrei)

•	 Elterncafé mit der Stadtteilmutter und dem Stadtteilvater
•	 Elternfrühstück
•	 Gemeinsam Wachsen Gruppen
•	 Sprachprogramm Rucksack
•	 Angebote, die mit Beteiligung der Familien entwickelt werden
•	 Beratung 
•	 Vermittlung an weitere Institutionen

Familienzentrum 
Beckstraße [26]
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Weitere Einrichtungen
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KONTAKTE

Kommunaler Seniorenservice Hannover
Ihmepassage 5, 30449 Hannover
Telefon 0511 168-43687
E-Mail 57.22.9@Hannover-stadt.de
www.seniorenberatung-hannover.de

Senioren- und Pflegestützpunkt Nds.
Ricklinger Stadtweg 46
30459 Hannover
Öffnungszeiten Mo. 9:00 – 13:00 Uhr
Di. 9:00 – 13:00 Uhr, Mi. 9:00 – 13:00 Uhr
Telefon 0511 168-42345
E-Mail 57-Infothek@Hannover-Stadt.de

Infothek Kommunaler Seniorenservice 
Ihmepassage 5 (Eing. Blumenauer Str.)
30449 Hannover
SeniorenTelefon 0511 168-42345
Öffnungszeiten Mo. – Mi. 8:00 – 16:00 Uhr, 
Do. 8:00 – 18:00 Uhr, Fr. 8:00 – 13:00 Uhr

Kommunaler Seniorenservice der Landeshauptstadt Hannover
Offene Seniorenarbeit und Beratung

Kostenlose Angebote in Ihrem Stadtteil
Vielfältige Angebote der offenen Seniorenarbeit zu den Themenbereichen: 
Literatur, Gesang und Musik, Technikhilfe, Gespräche und Austausch, 		
Bewegung, Gesellschaftsspiele, Kreativarbeit und Entspannung 

Weitere Informationen erhalten Sie bei der stadtbezirklich zuständigen 	
Sozialarbeiter*in oder im Internet unter www.seniorenberatung-hannover.de

Der Senioren- und Pflegestützpunkt bietet Information und Beratung für 
Menschen ab 60 Jahren und deren Angehörigen, wenn Sie:
•	  Unterstützung im Alltag wünschen
•	  Fragen zum Thema Pflege und zur Beantragung einer Pflegestufe haben
•	  finanzielle Hilfe benötigen
•	  Hilfebedarf in der Nachbarschaft bemerken
•	  Beratung zu Wohnformen und Wohnen im Alter möchten

Kommunaler 
Seniorenservice Hannover
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KONTAKT

Polizeikommissariat 
Hannover Ricklingen 
Göttinger Chausse 175
30459 Hannover
Telefon Wache 0511 1093015

Torben Abel Kontaktbereichsbeamter 
für den Stadtteil Mühlenberg
Telefon 0511 1093029
E-Mail torben.abel@polizei.
niedersachsen.de 

Öffnungszeiten der Wache
Montag – Sonntag rund um die Uhr 

Polizeikommissariat 
Ricklingen 

Polizeikommissariat Ricklingen

Das Polizeikommissariat Ricklingen ist als Teil der Polizeiinspektion Hannover 
für die Stadtteile Linden-Süd, Bornum, Ricklingen, Oberricklingen, Mühlen-
berg und Wettbergen zuständig. In diesen Stadtteilen leben ca. 56.000 
Bürgerinnen und Bürger. 

Zu den Besonderheiten zählen bei einer Gesamtfläche von 17,23 qkm unter 
anderem die Ricklinger Kiesteiche als Naherholungsgebiet, das jüdisch-
bucharisch-sefardische Zentrum, der Großmarkt Hannover, das Traditions-
unternehmen Komatsu Hanomag, die Feuerwache der Berufsfeuerwehr 
Hannover und die durch den Zuständigkeitsbereich führenden Bundesstraßen 
B6, B65, B3 und B217.

Im Notfall immer die Notrufnummer 110 wählen !
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KONTAKT

Ortsfeuerwehr Bornum
Nenndorfer Chaussee 5
30453 Hannover
Telefon 0511 912-1933
E-Mail info@ff-bornum.de
Internet https://ff-bornum.de

Einsatzabteilung Ansprechpartner 
Kai Hänsel 
Jeden zweiten Dienstag in geraden 	
Kalenderwochen 18:45 – 21:45 Uhr 

Jugendfeuerwehr Ansprechpartner 
André Heinecke 
Jeden Freitag 17:00 – 19:00 Uhr 

Kinderfeuerwehr Ansprechpartnerin 
Katharina Hänsel 
Jeden zweiten Samstag 
(außerhalb der Ferien, laut Dienstplan) 
zwischen 10:00 – 12:00 Uhr 

Freiwillige Feuerwehr   
Bornum

Freiwillige Feuerwehr Hannover – Ortsfeuerwehr Bornum

Brandschutz und Hilfeleistung für die Stadtteile Mühlenberg und Bornum
im Fachbereich Feuerwehr der Landeshauptstadt Hannover. Die ehrenamt-
lichen Mitglieder der Ortsfeuerwehr Bornum, welche überwiegend in den 
Stadtteilen Mühlenberg und Bornum wohnen, kümmern sich u.a. um 	
folgende Aufgaben:

• 	Brandschutz und Hilfeleistung
• 	Fachgruppe Logistik und Hochwasserschutz
• 	Öffentlichkeitsarbeit
• 	Brandschutzerziehung in Kindertagesstätten und Schulen
• 	Jugendfeuerwehr für Jugendliche im Alter von 10 – 18 Jahren
• 	Kinderfeuerwehr für Kinder im Alter von 6 – 12 Jahren

Bürger*innen aus den Stadtteilen Mühlenberg und Bornum können in der 
Einsatzabteilung sowie in der Jugend- und Kinderfeuerwehr Mitglied werden.
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Notfallnummern Telefon z.B. bei folgenden Problemen

Polizei 110 Bei Unfällen, Streit mit Gewalt/Schreien,		
Lautstärke in der Nacht (ab 22 Uhr).

Rettungsdienst 
(Krankenwagen)

112 Bei starken Schmerzen, die eine eigenständige Fort-
bewegung im eigenen PKW oder in einem Taxi unmöglich 
machen oder in Situationen, in denen jede Minute zählt, 
wie z.B. Herzschmerzen, Bewusstlosigkeit, Anfälle u.ä.

Feuerwehr 112 Feuer und Rauch in der Wohnung. Ein Mensch hängt am 
Fenster und droht abzustürzen. Die große Hauswasser-
leitung ist geplatzt. Gas-Geruch im Haus.

Beratungsstellen Telefon Angebot

AIDS Hilfe
Lange Laube 14, 30159 Hannover
www.hannover.aidshilfe.de

0511 3606960 Beratung, Betreuung und Begleitung zu HIV/AIDS

Beratungstelefon und Online-Beratung 
für Kinder, Jugendliche und Eltern

0511 168-49000 Beratungsmöglichkeiten für Kinder, Jugendliche, Eltern 
und pädagogische Fachkräfte

Drobs Hannover
Calenberger Esplanade 6
30169 Hannover
www.drobs-hannover.de

0511 701460 Fachstelle für Sucht und Prävention wie z.B. Cannabis, 
Kokain, Alkohol, Glücksspiel...
Zu uns zu kommen, ist ein erster Schritt. 
Wir bieten die passende Beratung, und Information – 
und gehen gemeinsam ein Stück weiter.
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Beratungsstellen Telefon Angebot

Ethno-Medizinisches-Zentrum 
(Informationen zum Gesundheitswesen)
www.ethno-medizinisches-zentrum.de

0511 168-41020 Sprach- und kultursensible Aufklärung und Vorsorge:
bei Gewalterfahrungen (Familie oder außerhalb) und bei 
Gesundheitsfragen und Gesundheit-Prävention

Fachberatungsstelle Violetta 
für sexuell missbrauchte Mädchen 
und junge Frauen
www.violetta-hannover.de

0511 855554 Die Fachberatungsstelle Violetta ist ein Ort, an dem 
Mädchen und junge Frauen Schutz finden, um über erlebte 
sexuelle Gewalt und deren Auswirkungen zu sprechen.

Frauenhaus Hannover
www.frauenhaus-hannover.de

0511 664477 Bei häuslicher Gewalt gegen Frauen.
Zufluchtsort und Beratung.

Frauenhaus- und 
Kinderschutzhaus Hannover
www.frauenschutzhaus-hannover.de

0511 698646 Bei akuter und/oder lang anhaltender Gewalt und dem 
Wunsch, aus der häuslichen Umgebung auszuziehen 
(mit Kindern).

Fundbüro
HannoverServiceCenter 
Am Schützenplatz 1, 30169 Hannover

0511 168-42457 Sie haben etwas verloren, z.B. Portemonnaie, Schlüssel,
Regenschirm etc.
Wir heben alles sechs Monate auf.

Kargah
E-Mail info@kargah.de
www.kargah.de

0511 126078-0
0511 126078-29

Der Verein für Interkulturelle Kommunikation, Migrations- 
und Flüchtlingsarbeit berät u.a.: 
Geflüchtete und Migrant*innen
Frauen (Suana)
von Zwangsheirat Bedrohte (Krisentelefon)
Papierlose
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Beratungsstellen Telefon Angebot

Der Mieterladen.e.V.
Elisenstraße 45
30451 Hannover-Linden
www.mieterladen.eu

0511 456226 Hilfe zur Selbsthilfe für Mieter*innen in Hannover und 
Umgebung. Schnelle und kompetente Unterstützung in 
allen Fragen des Mietrechts. Beratung ist sofort nach dem 
Beitritt möglich. Günstige Beiträge, keine langen Warte-
zeiten. Der Abschluss einer Rechtsschutzversicherung ist 
möglich, aber nicht zwingend.

Deutscher Mieterbund Hannover e.V. 
Herrenstraße 14, 30159 Hannover
www.dmb-hannover.de

0511 121060 Rechtsberatung zu Wohnungsfragen, z.B. zu 
Betriebskostenabrechnung,  Mieterhöhung oder 
Wohnungsmängeln.

Mieterschutzbund
Interessenverband Mieterschutz e.V.
Lister Meile 50, 30161 Hannover
www.iv-mieterschutz.de

0511 62629362 Bei Fragen zu: Mietvertrag, Heiz- und Betriebskosten, 
Mängel und Mietminderung, Modernisierung, Miet-
erhöhung, Reparaturen, Eigentümerwechsel, Kündigung, 
Renovierung usw. Beratung auf Englisch, Farsi, Französisch, 
Kurdisch, Polnisch, Türkisch und Spanisch 

Schlichtungsstellen: 
So kommen Sie ohne Gericht 
zu Ihrem Recht

Bei Konflikten zwischen Nachbarn oder in der Familie 
eignet sich eine Schlichtung oder Mediation.
https://www.test.de/Schlichtungsstellen-So-kommen-Sie-
ohne-Gericht-zu-Ihrem-Recht-4910908-0/

Verbraucherzentrale
Herrenstraße 14, 30159 Hannover
www.verbraucherzentrale-
niedersachsen.de

0511 911960 Beratung z.B. bei Verträgen (z.B. Handy, Internet, Raten-
zahlungen, Mietvertrag…), Rechnungen (Telefon, Internet, 
Einkauf Online, Energie, Strom)



Beratungsstellen Telefon Angebot

Verein für Sinti und Roma
Niedersächsische Beratungsstelle für 
Sinti und Roma e.V.
Schaumburgstraße 3, 30419 Hannover

0511 796061 Sozial-, Kultur-, Bildungs- und Rechtsberatungberatung

E-Mail Sekretariat: info@sinti-niedersachsen.de
www.sinti-niedersachsen.de
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